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Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui mekanisme yang
digunakan PT Hadji Kalla Cabang Parepare dalam pengolahan data
penjualan dan penerimaan kas; dan mengetahui apakah penerapan
electronic data processing (EDP) System pada PT Hadji Kalla Cabang
Parepare telah mendukung pencapaian informasi akuntansi yang akurat.
Adapun sumber data yang digunakan dalam penelitian ini meliputi place,
paper, dan person. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian
ini adalah teknik analisis deskriptif kualitatif, yaitu metode analisis data
yang menggambarkan dan menginterpretasikan serta membandingkan
data-data penelitian yang diperoleh dari perusahaan dengan literatur-
literatur yang ada untuk dianalisa sehingga memberikan keterangan bagi
pemecahan masalah yang dihadapi. Setelah melalui proses pengumpulan,
penyusunan, dan analisis data, maka diperoleh hasil bahwa dalam
penerapan electronic data processing (EDP) system, PT Hadji Kalla
Cabang Parepare menggunakan mekanisme pengolahan data secara
langsung (real time processing) yang dapat dibuktikan melalui tabel
indikator real time processing yang telah disesuaikan berdasarkan hasil
dari wawancara dan observasi,dan juga diperoleh hasil bahwa penerapan
electronic data processing (EDP) telah mendukung pencapaian informasi
akuntansi yang akurat berdasarkan komponen-komponen electronic data
processing (EDP) system pada PT Hadji Kalla Cabang Parepare telah
memadai.

1. Pendahuluan

Salah satu dari beberapa penunjang perusahaan untuk mampu menjadi perusahaan yang

maju dan unggul adalah sistem teknologi yang digunakannya. Begitupun dengan proses

pengolahan data dengan menerapkan sistem electronic data processing (EDP) yang bertujuan

agar setiap data transaksi dapat diolah dengan cepat untuk menghasilkan informasi yang

akurat, relevan, lengkap dan tepat waktu. Menurut Jogiyanto (2008:36) “informasi
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(information) adalah data yang diolah menjadi bentuk yang berguna bagi para pemakainya’.

Pengolahan data berbasis elektronik juga membutuhkan keahlian khusus. Sehingga untuk
melakukan pengolahan data diperlukan orang yang ahli dalam mengoperasikan aplikasi
pengolah data elektronik tersebut. Jika pengolahan data berbasis elektronik tersebut dilakukan
oleh orang yang tidak ahli, maka itu bisa berdampak buruk pada perusahaan, seperti terjadinya
kesalahan olah data yang berakibat pada kurang tepatnya informasi keuangan yang dihasilkan,
sehingga antara kualitas teknologi dan kualitas sumber daya manusia yang baik perlu untuk
dipadukan.

Teknologi sangat dibutuhkan perusahaan dalam menjalankan aktivitas operasionalnya,
termasuk pemanfaatan teknologi dalam pengolahan data karena dengan pemanfaatan
teknologi maka perusahaan dapat menciptakan efektifitas dan efisiensi dalam opersionalnya
sehari-hari. Begitupun dengan PT Hadji Kalla Cabang Parepare yang membutuhkan manfaat
dari teknologi untuk memudahkan dalam pengolahan data penjualan dan penerimaan kas.
Perusahaan dalam pengambilan keputusan, tentunya memerlukan informasi akuntansi yang
akurat dan memadai.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan electronic data processing (EDP)
system, mekanisme apa yang digunakan oleh pihak PT Hadji Kalla Cabang Parepare dalam
pengolahan data penjualan dan penerimaan kas. Penelitian ini juga bertujuan untuk
mengetahui apakah penerapan sistem electronic data processing (EDP) telah mendukung
pencapaian informasi akuntansi yang akurat. Penelitian yang dilakukan pada dasarnya
diharapkan dapat memberi manfaat bagi pihak-pihak terkait, khususnya pengkajian terhadap
pengolahan data berbasis elektronik atau electronic data processing (EDP) dan sebagai
sumbangsi saran kepada semua pihak yang terkait, khususnya bagi pihak PT Hadji Kalla

Cabang Parepare sebagai pengguna sistem pengolah data berbasis elektronik.

2. Metode Penelitian
2.1 Pendekatan Penelitian

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan electronic data processing (EDP)
system, mekanisme apa yang digunakan oleh pihak PT Hadji Kalla Cabang. Penelitian ini
dilakukan dengan pendekatan kuantitatif yang menggambarkan dan menginterpretasikan serta

membandingkan data-data penelitian yang diperoleh dari perusahaan dengan literatur-literatur
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yang ada untuk dianalisa sehingga memberikan keterangan bagi pemecahan masalah yang

dihadapi.

2.2 Jenis dan Sumber Data

Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini terdiri dari dua jenis data, yaitu data
kualitatif dan data kuantitatif. Data kualitatif yaitu data yang berbentuk informasi dan
merupakan hasil interpretasi dari hasil wawancara dan observasi terkait dengan penerapan
sistem electronic data processing (EDP) yang dilakukan secara langsung oleh peneliti pada
pihak PT Hadji Kalla Cabang Parepare. Data Kuantitatif yaitu data yang diperoleh dari
perusahaan berupa data yang dapat dihitung atau berupa angka yang diperoleh dari
perusahaan, seperti jumlah unit komputer yang digunakan dalam pemrosesan data.

Adapun sumber data yang yang digunakan dalam penelitian ini dapat dibedakan dalam
tiga jenis. Pertama, person, yaitu data yang diperoleh dari pihak manajer perusahaan dengan
cara wawancara langsung (interview). Kedua paper, yaitu data yang diperoleh melalui
berbagai literatur seperti buku, skripsi, junal ilmiah akuntansi, atau artikel lainnya yang ada
kaitannya dengan variabel penelitian. Ketiga place, yaitu data yang diperoleh dari lokasi
penelitian. Lokasi yang dimaksud adalah perusahaan tempat penulis melakukan penelitian,

yaitu PT Hadji Kalla Cabang Parepare.

2.3 Variabel Penelitian

Variabel penelitian ini adalah sistem, data, informasi, dan electronic data processing.
Sistem dalam penelitian ini merupakan gabungan dari berbagai unsur yang saling bekerja
sama untuk mencapai tujuan. Data dalam penelitian ini adalah sebuah fakta yang
dikumpulkan, disimpan, dan diproses dengan menggunakan teknologi untuk menghasilkan
informasi. Informasi dalam penelitian ini adalah data yang diolah kemudian menjadi bentuk
yang lebih berguna dan lebih berarti bagi penerimanya, menggambarkan suatu kejadian, dan
kesatuan nyata, serta digunakan untuk pengambilan keputusan. Electronic Data Processing
(EDP) dalam penelitian ini adalah pemanfaatan teknologi komputer untuk melakukan

pengolahan data yang berorientasi pada transaksi dalam suatu organisasi.
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2.4 Teknik Pengumpulan Data

Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah dengan observasi,
wawancara dan dokumentasi. Observasi dalam penelitiaj ini dilakukan dengan pengumpulan
data melalui pengamatan langsung yang dilakukan di PT Hadji Kalla Cabang Parepare.
Kemuadian wawancara dilakukan dengan melakukan tanya jawab langsung (interview)
dengan pihak perusahaan terkait dengan variabel penelitian. Adapun dokumentasi dalam
penelitian ini dilakukan dengan pengumpulan data melalui pencatatan bukti-bukti atau

dokumen-dokumen yang relevan dengan masalah penelitian.

Tabel 1. Indikator Real Time Processing

No | Indikator Real Time Processing Hasil Analisis Instrumen

Pengolahan data dilakukan dengan

Wawancara dan
1 |segera atau secara langsung saat -

. . observasi
selesainya transaksi

Data yang diolah merupakan data
2 | transaksi yang berintensitas tinggi -
dan sifatnya rutin

Wawancara dan
observasi

Dapat menampilkan informasi yang

3 | dibutuhkan kapan saja  sesuai - awancara dan

bservasi
keperluan observas
Tabel 2. Komponen Electronic Data Processing
No | Komponen Electronic Data Processing Hasil Analisis Instrumen
1 Perangkat Keras (hardware) yang Wawancara dan
memadai observasi
) Perangkat Lunak (software) yang Wawancara dan
memadai observasi

Wawancara dan

3 |P brai dai - .
engguna (brainware) yang memadai observasi

Wawancara dan

4 | Prosedur yang memadai - .
observasi

. . Wawancara dan
5 | Jaringan Komputer yang memadai -

observasi
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3. Hasil dan Pembahasan
3.1 Hasil
PT Hadji Kalla Cabang Parepare dalam aktivitas operasionalnya menggunakan 27-unit

komputer untuk karyawan dan 1-unit komputer server dengan penjelasan sebagai berikut:

Tabel 3. Jumlah Komputer Perusahaan

No Jenis Komputer Lokasi Jumlah
1 Komputer Persobal Ruang Pelayanan Customer 2

2 Ruang Service 7

3 Gudang Suku Cadang 2

4 Ruang Kasir 1

5 Ruang Sales 1

6 Ruang SST 1

7 Ruang Staf Administrasi 9

8 Ruang Kepala Cabang 1

9 Ruang Part Sales 3

10 | Komputer Server Ruang Server 1

Total Komputer 28 Unit

Sumber: Hasil olah data, 2018

Data tabel di atas menunjukkan bahwa jumlah komputer yang ada di PT Hadji Kalla
Cabang Parepare berjumlah 28 unit dimana jumlah komputer personal 27 ditambah dengan 1
komputer server. Dari 28-unit komputer, 4 diantaranya digunakan sebagai pengolah data
(EDP) penjualan dan penerimaan kas yang terdiri dari masing masing divisi 1 karyawan pada
bagian penjualan unit, 1 karyawan pada bagian penjualan suku cadang, 1 karyawan pada

bagian servis kendaraan, dan 1 karyawan pada bagian keuangan.

3.2 Pembahasan

Guna memberikan keterangan bagi pemecahan masalah yang diteliti, maka penulis
menggunakan metode analisis deskriptif kualitatif yaitu metode analisis data yang
menggambarkan dan menginterpretasikan, serta membandingkan data-data penelitian yang

diperoleh dari lokasi penelitian dengan literatur-literatur yang ada kemudian dianalisis.
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Agar dapat menjawab hipotesis yang penulis angkat dalam penelitian ini, maka penulis
melakukan analisa data yang diperoleh dari hasil wawancara (interview) dan pengamatan
langsung (observasi) yang dilakukan pada lokasi penelitian yaitu PT Hadji Kalla Cabang
Parepare. Untuk menjawab apakah benar atau tidak jika PT Hadji Kalla Cabang Parepare
menerapkan mekanisme pengolahan data secara langsung (real time processing), maka akan

dijelaskan berdasarkan tabel berikut:

Tabel 4. Indikator Real Time Processing

No Indikator Real Time Processing Hasil Analisis Instrumen

P lahan data dilakukan d
engolahan data dilakukan dengan Wawancara dan

1 |segera atau secara langsung saat Sesuai .
observasi

selesainya transaksi

Data yang diolah merupakan data
. . . . . Wawancara dan
2 | transaksi yang berintensitas tinggi Sesuai

. . observasi
dan sifatnya rutin

Dapat menampilkan informasi yang W d
awancara dan

3 | dibutuhkan kapan saja  sesuai Sesuai )
observasi

keperluan
Sumber: Hasil olah data, 2018

Berdasarkan tabel di atas, maka dapat dijelaskan bahwa antara fakta di lokasi penelitian
sesuai dengan yang tertulis pada tabel indikator, sehingga disimpulkan bahwa PT Hadji Kalla
Cabang Parepare menerapkan pengolahan data secara langsung (real time processing).
Mekanisme pengolahan data secara langsung (real time processing) merupakan pengolahan
data yang meminimalisir jeda waktu antara transaksi dengan pengolahan data. Pengolahan
dengan mekanisme real time processing tidak dilakukan secara menumpuk sehingga data
dapat diolah satu persatu sesuai dengan waktu terjadinya transaksi dan dapat menampilkan
informasi hasil olah data dengan cepat.

Agar dapat membuktikan bahwa apakah penerapan electronic data processing (EDP)
system telah mendukung pencapaian informasi akuntansi yang akurat, maka penulis

menggunakan tabel indikator komponen electronic data processing berikut:
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Tabel 5. Komponen Electronic Data Processing

No | Komponen Electronic Data Processing Hasil Analisis Instrumen
Perangkat Keras (hardware) yang ) Wawancara dan
1 : Sesuai ,
memadai observasi
Perangkat Lunak (software) yang . Wawancara dan
2 . Sesuai ,
memadai observasi
3 | Pengguna (brai ) yang memadai Sesuai Wawancara dan
rainware u .
S yaie observasi
. . Wawancara dan
4 | Prosedur yang memadai Sesuai .
observasi
. . . Wawancara dan
5 | Jaringan Komputer yang memadai Sesuai

observasi

Sumber: Hasil olah data, 2018

Berdasarkan hasil dari tabel di atas, maka dapat disimpulkan bahwa penerapan electronic
data processing (EDP) pada PT Hadji Kalla Cabang Parepare telah mendukung pencapaian

informasi akuntansi yang akurat yang dapat dilihat dari komponen EDP yang telah memadai.

4. Simpulan dan Saran

Kesimpulan terkait dengan penelitian ini yang dapat diuraikan bahwa dalam penerapan
electronic data processing (edp) system, pihak PT Hadji Kalla Parepare menggunakan
mekanisme pengolahan data secara langsung (real time processing) dimana pengolahan data
tersebut dilakukan secara langsung tanpa adanya aktivitas penumpukan data. Komponen-
komponen electronic data processing (EDP) system yang terdiri dari hardware, software,
brainware, prosedur, serta jaringan komputer yang digunakan PT Hadji Kalla Cabang
Parepare telah memadai sehingga telah medukung pencapaian informasi akuntansi yang
memadai.

Adapun saran dari hasil penelitian ini adalah sebaiknya pihak perusahaan menggunakan
alat pendukung berupa media penyimpanan luar data (secondary storage), agar tersedia data
cadangan jika sewaktu-waktu komputer mengalami masalah; sebaiknya pemanfaatan
komputer betul-betul dioptimalkan, agar manfaat yang diperoleh terkait dengan pengolahan
data berbasis elektronik sebanding dengan biaya yang dikeluarkan; dan pihak perusahaan
perlu untuk mempelajari cara back up data. Hal ini perlu untuk dilakukan, agar data yang

mengalami gangguan atau kerusakan dapat dipulihkan dengan segera.
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